Nota de prensa
[image: image1.png](ontinental %





[image: image2.emf]
[image: image3.jpg](ontinental =



[image: image4.jpg](ontinental >



ATE y ASER celebran unas jornadas de formación para acercar el sistema de freno a los profesionales del sector

·   El objetivo ha sido explicar las herramientas formativas que Continental ofrece a sus talleres para que puedan reparar y dar servicio a sus clientes sobre los sistemas de freno.

·   En la jornada se combinó la teoría y la práctica sobre vehículos reales: regulación de freno eléctrico, cambio de líquidos, comprobación de presión de frenada, entre otros tema de interés

Madrid, 6 de noviembre de 2017. Explicar las herramientas formativas que Continental ofrece a sus talleres para que puedan reparar y dar servicio a sus clientes sobre los sistemas de freno. Este ha sido el principal objetivo de las jornadas de formación ATE con socios de ASER, celebrada el pasado mes de octubre, y a la que asistieron 15 talleres.
El protagonista indiscutible fue el sistema del freno, sus componentes, consejos de instalación y averías, entre otros, combinando a la perfección la teoría y la práctica sobre un vehículo real: regulación de freno eléctrico, cambio de líquidos, comprobación de presión de frenada, etc.
Continental considera de gran relevancia ofrecer iniciativas adicionales a distribuidores y talleres dirigidas a la mejora constante de los niveles de satisfacción y cumplimiento de expectativas de los clientes. En este sentido, la formación técnica sigue siendo un pilar básico para la máxima calidad y fiabilidad de los trabajos en sus vehículos y acortar los tiempos de reparación que permitan la mínima estancia de los mismos en el taller.
Además, el concepto de Centros de Freno también ha tenido un protagonismo especial, presentándose como alternativa a todos aquellos talleres que quieran ser especialistas en freno y ofreciéndoles todo lo necesario para desarrollar su actividad de forma eficiente.
“Para ASER, este tipo de acciones e iniciativas es el fruto de la estrecha colaboración que se mantiene con la marca ATE”, comenta Mario Romero, Coordinador de Redes de ASER, “siendo en el grupo un paso más en la búsqueda de acciones que ayuden a nuestros clientes”, concluye.

Por su parte, el responsable de la Red y de Formación de ATE, José Raúl de la Rica, afirma ”este evento también ha sido muy positivo para nosotros, ya que los participantes, además de recibir información técnica de su interés, han tenido la oportunidad de conocer nuestro centro de formación, la amplitud y relevancia del grupo Continental en la automoción y las ventajas que ofrece la red de Centros de frenos a los talleres integrantes. El buen resultado de éste evento, y la satisfacción de los participantes ha sido posible gracias a la estrecha colaboración con el grupo ASER y su confianza en nuestra marca”. 
Continental desarrolla tecnologías inteligentes y servicios pioneros para la movilidad sostenible y conectada para el transporte de personas y mercancías. Fundada en 1871, la empresa de tecnología ofrece soluciones seguras, eficientes, inteligentes y asequibles para vehículos, máquinas, tráfico y transporte. En 2016, Continental generó ventas por 40.500 millones de euros y actualmente cuenta con más de 230.000 personas en 56 países.
La gestión de la información dentro y fuera del vehículo es el núcleo fundamental de la división del Interior. El portfolio de productos para diferentes tipos de vehículos incluye incluye: clusters de instrumentos, pantallas multifuncionales y head-up displays, unidades de control, control de acceso y sistemas de información de neumáticos, radios, sistemas de infotainment, dispositivos de entrada, paneles de control, unidades de control climático, software, cockpits así como servicios y soluciones de telemática y Sistemas Inteligentes de Transporte. La división Interior emplea a más de 43.000 personas en todo el mundo y generó unas ventas de aproximadamente 8.300 millones de euros en 2016.
Dentro de la división de Interior, se encuentra la unidad de negocio de Commercial Vehicles & Aftermarket que engloba todos los requisitos específicos para vehículo industrial, especial y aftermarket. Una red de venta y servicio global asegura una mayor cercanía a los clientes locales. Se presenta al mercado con las marcas Continental, VDO, ATE, Galfer y Barum ofreciendo productos electrónicos, sistemas y servicios para vehículo industrial y vehículos especiales así como un amplio abanico de productos para talleres especializados y recambio original para el mercado de aftermarket y equipos originales para los fabricantes. 
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